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Evento realizado con la colaboracién de las siguientes organizaciones:

eInstituto para el Control Mundial del Tabaco de la Escuela Bloomberg de Salud PUblica de la
Universidad Johns Hopkins

eInstituto Nacional de Salud PUblica (INSP). Departamento de Investigacion sobre Tabaco

*Organizacién Panamericana de la Salud (OPS)

Este Libro de Trabajo fue desarrollado por la Iniciativa Libre de Tabaco de la Oficina Regional del Pacifico Oeste de

OMS para prueba para pilotos en el Taller Regional sobre Monitoreo de Humo de Segunda Mano (Kobe, Japdn 13-

17 Julio 2009). Son bienvenidos los comentarios y sugerencias para mejorar este documento y se pueden enviar a
TFI @wpro.who.int.

La autorizacién para la traduccion del Libro de Trabajo al espanol fue autorizada por la Dra. Susan Mercado para su
uso en el curso-taller “Estrategias del control del tabaquismo en México” impartido en el Instituto Nacional de Salud
PUblica, México. Agosto 1-5 Agosto 2011
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Exposicion al Humo de Tabaco de Segunda Mano
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Actividades introductorias

Objetivo:

Conocerse unos a otros y compartir sus expectativas

Instrucciones:
Escribe 3 palabras clave que mejor te describen

sQuién soy? (3 palabras clave)
Ver todas las imagenes que se muestran alrededor del aula y seleccionar la que

mejor le capte donde se encuentran en su camino de control del tabaco vy la
forma en que refleja sus expectativas de este taller.

Las preguntas clave:

2Donde estoy en mi camino para el control del tabaco?

5Qué espero del taller?

5 Libro de Trabajo del Participante
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Infroduccion

La exposicion a humo de tabaco de segunda mano (HSM) es un factor im-
portante de riesgo para la salud y es causa de enfermedades y muerte. La ex-
posicion a humo de tabaco de segunda mano ocurre en los lugares de frabajo,
restaurantes, lugares donde se practica el deporte, escuelas, hospitales, transporte
publico y otros lugares publicos. La experiencia en ofros paises demuestra que las
medidas integrales en la implementacion de politicas 100% libre de humo de ta-
baco en interiores, son fuertemente disuasivas para el consumo de productos de
tabaco. Ademads de la proteccidon contra el humo de tabaco de segunda mano,
alientan el dejar de fumar y cambian las normas sociales sobre fumar en publico.

A pesar de la evidencia, muchos paises todavia no pueden establecer la leg-
islacion, implementar medidas infegrales, movilizar el apoyo politico o establecer
normas sociales para proteger a las personas de los peligros del humo de tabaco
de segunda mano. Resultados recientes de Encuestas Mundiales de Tabaco en
Jovenes revelan que mads de la mitad de jovenes de 13 - 15 anos de edad estan
expuestos al humo de tabaco de segunda mano en el hogar y en lugares publi-
cos. Los datos sobre el monitoreo de exposicion al humo de tabaco de segunda
mano constituye una valiosa fuente de informacion que se puede usar para la
politica y accion en apoyo al Articulo 8 del Convenio Marco de la OMS para el
Control del Tabaco (OMS CMCT). La informacion sobre la nicotina y las particulas
en el aire se han usado con éxito en muchos marcos para apoyar la legislacion, la
reglamentacion y el cumplimiento.

El Libro de frabajo de los participantes en el Taller Uso de Informacion para la
Politica y Accidn sobre la Exposicion al Humo de Tabaco de Segunda Mano (Cuer-
navaca, Morelos, México 1 a 5 de agosto, 2011) busca acelerar la accion en dmb-
itos locales hacia ambientes 100% libres de humao. El libro de trabajo es una ayuda
para la capacitacion de grupos para usar datos cientificos que aboguen por el
cambio.

Enfoque de Mejoramiento de Calidad

El libro de trabajo contiene un jue- iSiempre hay lugar para
go de herramientas para el mejoramien- mejorar!
to de la calidad en el control del taba-
co. Con las herramientas, se espera que
los equipos desarrollen proyectos prdcti- PLANEAR HACER
Ccos a corto plazo que tengan resultados
concretos: la politica y la accidn para
proteger ala gente de la exposicion al
humo de tabaco de segunda mano en ACTUAR € REVISAR
dmbitos prioritarios, donde el éxito serd
mAs probable.

A

CICLO CONTINUO DE MEJORAMIENTO DE CALIDAD
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Estas herramientas son para los
equipos

Las herramientas estdn disenadas para permitir a los lideres de los diferentes
sectores que se reunan y desarrollen un proyecto. Las herramientas también
pueden usarse como instrumentos administrativos que ayuden a un equipo a iden-
tificar cuellos de botella y a resolver problemas. Las herramientas enfatizan 10s
meétodos participativos para la toma de decisiones.

Ciclo de proyectos propuesto de 9-12 meses sobre
el uso de datos de humo de segunda mano para

politica y accién
i DESARROLLO DE PROYECTO

FIN DE PROYECTO
FORTALECIMIENTO DE POLITICA
PRESENTACION DE RESULTADOS Y ACCION

(9-12 meses) (Ler. Mes)

REPORTE Y
EVALUACION A
MEDIO PROYECTO
(4to. mes)

Se recomienda que los equipos que usen el libro de trabajo se enfoquen en
proyectos que ya estan funcionando. Es mdas probable que un equipo sostendrd
sus esfuerzos si construye sobre iniciativas actuales y ya existentes.

Se enfatiza el "Aprender hacieéndolo” a través de la implementacion del
proyecto. Se recomienda un ciclo de proyecto de 9 — 12 meses. Estos proyectos
deberdn proporcionar una oportunidad a los equipos de su usar su conocimiento
y sus habilidades para influir y cambiar las percepciones, el entendimiento, las
opiniones y el comportamiento en el terreno. Lo ideal seria recomendar una inter-
accion de monitoreo entre los diferentes equipos a mediados del proyecto para
valorar el progreso del frabajo y se deberia organizar un evento publico al finalizar
el proyecto para difundir los resultados.

7 Libro de Trabajo del Participante
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Un enfoque sistematico para la
solucion de los problemas

Se presenta un enfoque sistemdtico para la solucidon de problemas. Los pasos de-
lineados en el libro de frabajo ayudardn al equipo a analizar las fortalezas y las
debilidades, a dar prioridad a los puntos registrados, delinear al publico, identificar
los obstaculos, analizar las causas subyacentes de los obstdculos y a disenar con-
tframedidas para superar los obstdculos. También se infroduce el concepto de in-
novacion como un medio para superar los obstdculos y movilizar el apoyo politico
para el control del tabaco.

Los materiales usados en el libro de frabajo estan adaptados de diferentes progra-
mas de entrenamiento para mejoramiento de calidad, que incluyen el Programa
de Entrenamiento en el Campo de Operaciones de los Centros para Control y
Prevencion de Enfermedades de los EUA(CDC), el Programa de Entrenamiento
para Liderazgo en el Fomento de Ia Salud de ProLead (Programa de Apoyo al
Liderazgo de la Mujer) y el Taller de Politica y Programacion del Sistema Global de
Vigilancia del Tabaco de la OMS en la Regidn del Pacifico Oeste.

Se espera que las herramientas, los enfoques y las técnicas participativas que se
infroducen a fravés de este proyecto también se apliuen a otros aspectos de
conftrol del tabaco en dmbitos locales.

I e A

Manejar los obstaculos con
mejoramiento de calidad e innovacion

= =

Identificar las causas subyacentes
de los obstaculos

e R

Entender los obstaculos

e R

Priorizar areas para la accion

= =

Identificar las fortalezas y las
debilidades

Innovacion
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Lineamiento de las herramientas y
los usos

Problemas:

e Una legislacion que no cumple con las especificaciones de los espacios
libres de humo de tabaco

e Cumplimiento inadecuado de la legislacion actual sobre espacios libres de
humo de tabaco

*Poco cumplimiento de la legislacion actual sobre espacios libres de humo
de tabaco

Oportunidad:

e 5COmMo podria el monitoreo de humo de tabaco de segunda mano ayudar
abordar los problemas que se enlistan arribae

A. Andlisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
(FODA)

- Conducir una evaluacion rapida de la situacion general del tabaco en el pais/
region/ estado/ municipio con la identificacion de las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas

- 5COmo puede el monitoreo de humo de tabaco de segunda mano servir como
una oportunidad para mejorar el desempeno?

B. El diagrama radial sobre humo de tabaco de segunda mano

- Evaluar el estado de la legislacion, el cumplimiento y el compromiso de las perso-
nas inferesadas en cada marco.
-Seleccionar los fres areass prioritarias

C. Matriz para la seleccién de dreas

- Enlistar las razones para la mejora de las tres areas prioritarias seleccionadas

- Evaluar el impacto en las partes interesadas internas y externas si se lleva a cabo
una accion para encargarse de la brecha.

- Evaluar si las condiciones tales como oportunidad, el buen momento en politica
y los factores ambientales favorecen el éxito del cambio.

- Basado en la evaluacion de las partes interesadas, impacto y condiciones, identi-
ficar las areas hacia donde enfocar los esfuerzos

9 Libro de Trabajo del Participante
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D. Luces de trdfico para control del tabaco: evaluacion del
compromiso de la parte interesada

- Identificar partes interesadas clave que sean relevantes en el drea seleccionada
- Evaluar el nivel relativo de compromiso e interaccion de las partes intferesadas en
abogar para fortalecer legislacion, ejecucion y cumplimiento.

E. Cartografia de las partes interesadas

- Reflexionar sobre el interés e influencia relativos de las partes inferesadas con
referencia a la politica y la accidon sobre la proteccion del humo de tabaco de
segunda mano en el drea seleccionada

F. Eliminacion multiple sobre las obstdculos prioritarios

- Lluvia de ideas sobre las obstaculos para lograr la proteccion de espacios 100%
libres de humo de tabaco de segunda mano en el drea seleccionada (por €. El
estado actual de la legislacion, ejecucion y cumplimiento)

- Para considerar el nivel de compromiso de la parte interesada como un posible
obstdculo (Referirse a las luces de control para control de tabaco)

- Con el uso del sistema de eliminacion multiple, seleccionar el obstdculo sobre la
que deba enfocarse y esforzarse.

G. Andlisis de espina de pescado (Diagrama de Ishikawa)

- Identificar y analizar las causas de fondo del obstdculo seleccionado que
puedan ser modificadas o sobre las que el equipo pueda influir

- Considerar la falta de datos de monitoreo de humo de tabaco de segunda
MAanNo ComMo una causa subyacente del obstdculo seleccionado

- Considerar evidencia, apoyo, educacion y compromiso de la parte interesada
inadecuados como una posible causa subyacente del obstdculo seleccionado

H. Grdfica de contramedidas y métodos prdcticos

- Desarrollar contramedidas y métodos practicos que sean factibles y efectivos
para superar las causas subyacentes del obstaculo seleccionado.

- Trabajar hacia la meta de lograr una legislacion de espacios libres de humo de
tabaco exhaustiva o hacia lograr una rigida ejecucion y cumplimiento de la
legislacion existente.

. Modelo para la propuesta del proyecto

- Preparar un plan de proyecto con indicadores, fechas de vencimiento, resultados
esperados, estimacion de costos y fuentes de financiamiento

10
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Fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas

Prop&sito: Andlisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que
ayudard a llevar a cabo una evaluacion rapida de la situacion y proporcione una
oportunidad para explorar como el monitoreo del humo de tabaco de segunda

mano pudiera ser de ayuda en los esfuerzos generales para proteger al publico

Eiemplo

del humo de tabaco de segunda mano

ANALISIS FODA

Agregar el monitoreo del humo de tabaco de segunda mano
como una nueva oportunidad de mejorar su desempeno.

Fortalezas

eLa Legislaciony la politica estan
presentes para algunas areas

oE| Secretario de Salud apoya el
control de tabaco

eHay una fuerte red de asociados
para ambientes educativos libres
de humo

. Coémo podria esto ayudar?

Los datos sobre HS M
pueden ser usados por
_Ios sindicatos para
abogar por
cumplimiento mas
enérgico

Los datos se pueden

Debilidades

eNo hay plan de
cumplimiento de los
gobiernos locales

eNo hay presupuesto para
trabajo sobre HSM

usar para contrarrestar
los argumentos de la
industria

Oportuniidades

eSindicatos fuertes que apoyan
la ley

Amenazas

oCabildeo de la Industria Tabacalera

Libro de Trabajo del Participante
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Paso 1.

Anotar las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas en los
espacios en Amairillo.

ANALISIS FODA

Agregar el monitoreo del humo de tabaco de segunda mano
como una nueva oportunidad de mejorar su desempeno.
;. Coémo podria esto ayudar?

Fortalezas Oportunidades

x Amenazas

Debilidades

Paso 2.

Dibujar una estrella roja en la caja de oportunidades para denotar el monitoreo de
humo de tabaco de segunda mano. 3Como puede esta oportunidad ayudar a
superar las debilidades? 3Como puede esta oportunidad minimizar las amenazas?
sComo puede esta oportunidad hacer sinergia con las fortalezas actuales? Escriba
estos en los espacios en blanco y dibuje flechas para mostrar las interacciones.

12
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Diagrama radial de la
exposicion al humo de tabaco
de segunda mano

Propésito:

El diagrama radial de humo de tabaco de segunda mano facilitard el pensar
en los factores que afectan la implementacion de prohibiciones completas de fu-
mar en interiores. Estos factores incluyen la presencia de legislacion, cumplimiento/
ejecucion y compromiso de las partes interesadas.

Eiemplo

DIAGRAMA RADIAL HUMO DE TABACO DE SEGUNDA MANO

Instalaciones de
asistencia médica

Instalaciones
educativas

Ofros lugares
publicos

Transporte

Instalaciones
publico

$ Qgubernamentales

Cantinas Oficinas
y bares interiores
Restaurantes
Leyendas:
. Cuadro negro — evaluacion de la legislacion
. Circulo verde — evaluacion de cumplimiento/ejecucion

Tridngulo amarrillo - evaluacion de compromiso de la parte interesada
13

Libro de Trabajo del Participante



) Organizacion
JOHNS HOPKINS . ‘g i
- Instituto Nacional Panamericana
Wy BLOOMBERG I% de Salud Publica de la Salud

- SCHOOL ¢ PUBLIC HEALTH
e v’% Oficina Regional de la
Yo $F  Organizacion Mundial de la Salud
568 oo

Instrucciones:

Paso 1.

Cologue un cuadro negro para marcar en la escala de 1-4 el estado de la
legislacion sobre la proteccion de humo de tabaco de segunda mano

1 — No hay legislacion

2 — La legislacion es débil; se permiten areas designadas de fumar en interiores

3 - La legislacion prohibe completamente el fumar en interiores

4 — La legislacion prohibe completamente el fumar en interioresy se extiende a
perimetros desde las entradas y las salidas y/o delinea las distancias de las dreas
de fumar

Paso 2.

Cologue un circulo verde para marcar, en una escala de 1-4 el estado del cum-
plimiento de la legislacion/politica existente sobre la proteccion del humo de ta-
baco de segunda mano

1 — No hay cumplimiento, no hay ejecucion

2 — Cumplimiento limitado en jurisdicciones donde la ejecucion se respeta en
ocasiones

3 — Buen cumplimiento con violaciones minimas

4 — Excelente cumplimiento y sélidas normas sociales para las areas 100% libres de
humo en interiores.

Paso 3.

Coloque un tridngulo amarillo para marcar en una escala de 1-4, el estado de
compromiso de la parte interesada en abogar por una solida legislacion/politica y
ejecucion de la proteccion del humo de tabaco de segunda mano

1 — No hay compromiso de la parte interesada

2 —El compromiso de la parte interesada es limitado al sector salud y a las autori-
dades ejecutoras

3 — El compromiso de la parte interesada cubre multiples sectores organiza-

dos, como sindicatos de trabajadores, sindicatos de maestros, asociaciones de
choferes de autobuses

4 — El compromiso de la parte interesada incluye al publico en general y a grupos
gue usualmente estdn excluidos de la toma de decisiones, como mujeres, ninos,
voluntarios, sobrevivientes al cancer

14
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DIAGRAMA RADIAL HUMO DE TABACO DE SEGUNDA MANO

Instalaciones de
asistencia médica

4
Otros lugares Instalaciones
pUblicos educativas
Transporte Instalaciones
publico ¢ i gubernamentales
Cantinas Oficinas
y bares interiores
.
Restaurantes

15
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Dando prioridad a las dareas
para la mejora y la innovacion

Propésito:

Dar prioridad a las dreas para la politica y la accion basados en la evaluacion de
la legislacion, cumplimiento/ejecucion y compromiso de la parte interesada.

Ejemplo

DIAGRAMA RADIAL HUMO DE TABACO DE SEGUNDA MANO

Instalaciones de
asistencia médica

Ofros lugares Instalaciones
pUblicos 3 educativas

Instalaciones
+ gubernamentales

Transporte
publico

+-a

Oficinas
Cantinas interiores
y bares
_._
Restaurantes
Instrucciones:

Revisar el diagrama radial y el andilisis FODA de los ejercicios anteriores.
Seleccionar tres dreas prioritarias para la mejora e innovacion. Considerar cOmo
la legislacion, cumplimiento/ejecucion y compromiso de la parte interesada sirven
de oportunidades de cambio. Considerar el medio ambiente externo, el contexto
politico y cultural y el potencial de éxito de un proyecto de 9-12 meses. En el
diagrama radial que se usd en el ejercicio anterior, marque las tres lineas que sean
una prioridad con circulos rojos.

16
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Matriz para la seleccion de
areas

Q5

Propdsito:

Seleccionar un drea prioritaria usando los siguientes criterios: 1) impacto en las
partes interesadas internas y externas; y 2) condiciones favorables.

Eiemplo

Matriz para la seleccion de dareas

7
3 AREAS Razén para !’at'”tes y Partes Alto Impacto Condiciones Total
interesadas interesadas
: en Partes Favorables
PRIORITARIAS Mejorar internas externas X/25
PARA ACCION Interesadas 1-5
1-5

Oficinas cerradas | Areas designadas Gerentes de Clientes, 4 4 16

para fumar en la Oficina, Sector de

, consultorios negocios,
mayoria de las médicos Medios,

oficinas y deficiente Legisladores,

empleados

cumplimiento ISO redes
P Areas de fumar Jefes de Pacientes,
InstaIaC|OneS designadas y Hospital , comunidad, 3 4 1 2
de Salud deficiente neumdlogos :ecretan’a de
L alud,
cumplimiento medios,
pero no extenso asociaciones
médicas V. \\
Areas de fumar Gerentes de Clientes,
ReStaurantes designadas y Restaurantes, legisladores, 5 5 25 j
. trabajadores, ayuntamiento, /
/ deflcpntg sindicatos, medios,
cumplimiento, Asociaciones grupos
exposicion alta en de religiosos,
familias en los fines de | Restaurantesy | grupos de
hoteles, sector jovenes
semana turismo

Alto impacto -
Se esperan resultados positivos y significativos para las partes interesadas internas
y externas (1-bajo; 5-alto)

Condiciones favorables -
oportunidad, buen momento politico y los factores ambientales favorecen el éxito
(1 -bajo; 5-alto)
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Instrucciones:

Con el uso de la Matriz para la Seleccidn de dreas, escriba las fres dreas a las que
se les dio prioridad en el gjercicio anterior. 3Cudl seria la razén para mejorarg 3Cudll
es la naturaleza y la magnitud del problema de humo de tabaco de

segunda mano en esta darea? 3Quiénes son las partes interesadas internas o la
gente que puede cambiar las cosase 3Quienes son las partes interesadas externas
o la gente que saldria beneficiada con el cambio?

Basado en las razones para el mejoramiento y en las partes interesadas 3Cudl seria
el impacto de una intervencion en esta drea? jlLas condiciones son

favorables para el cambio? Ponderar (1-bajo, 5-alto) para evaluar el area.
Multiplicar las ponderaciones. El drea con la puntuacion mads alta se convierte en
el drea seleccionada.

Matriz para la seleccion de dareas

3 AREAS Raz()n . tPartefi Partes Alto IF:nftacto en C::ondicizlnes Total
interesadas i artes avorables
PRIORITARIAS para intornas | oareoc®® | Interesadas 5 X/25
, . 1-5
PARA ACCION Mejorar

18
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Luces de trdfico para el control
del tabaco

Propésito:

Revisar la lista de las partes interesadas y evaluar su nivel relativo de compromiso y
de intferaccion dentro del drea seleccionada.

Luces de trafico para el control de Tabaco:
Evaluacién del compromiso de la parte interesada

Partes interesadas Nivel
Gerente de restaurante
Trabajadores e
Sindicato ]
Clientes [
Legisladores e
Ayuntamiento I
- oo o nferaceion
Grupos religiosos Limitado compromiso e inferaccion
Grupo de jovenes e de la parte interesada
Asoc. de Restaurantes y Hoteles ] 'C\j'g lg?;ﬁg%?ggzggi interaccion
Sector turismo ]
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Instrucciones:

Escribir los diferentes grupos/individuos de las partes intferesadas en la columna
izquierda. Colorear los cuadros basado en el nivel relativo de compromiso e
inferaccion sobre las areas libore de humo de tabaco como sigue:

Verde — buen compromiso de la parte interesada e interaccion a fravés de la red,
sociedades o alianzas que indiguen una colaboracion contfinua y sostenida.
Amarillo — compromiso o interaccion limitados de la parte interesada impulsado
por eventos especiales o pequenos proyectos que se hagan sobre una base ad

hoc.

Rojo — no hay compromiso ni interaccion de la parte interesada

Luces de trafico para el control de Tabaco:
Evaluacién del compromiso de la parte interesada

Partes interesadas Nivel

Gerente de restaurante

Trabajadores

Sindicato

Clientes

Legisladores

Ayuntamiento

- Buen compromiso e interaccion

Medios de la parte interesada

Grupos religiosos Limitado compromiso e inferaccion

de la parte interesada

Grupo de jovenes

Asoc. de Restaurantes y Hoteles ] (I;lo lhoy c,:romriromis?j niinteraccion
e la parte interesada

Sector turismo
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Cartografia de las partes
interesadas

Propésito:

Reflejar el interés e influencia relativos de las partes interesadas con referencia a la

politica y a la accidon sobre la proteccion de humo de tabaco de segunda mano
en el drea seleccionada.

Ejemplo
Cartografia de las partes interesadas
Medios
INFLUENCIA
Asociacion de Client
Restaurantes y Hoteles TR ientes
Restaurantes Grupos —
Religiosos Sindicato de _
Trabajadores Ayuntamiento
de
Trabajadores
Sector Restaurante J
Turismo
LEGISLADORES
>
V4
INTERES
Grupos
juveniles

¢En donde estdn sus partes interesadas clave
en relacion a su influencia e interés dentro del area
que usted ha seleccionado?
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Instrucciones:

Escriba en las tarjetas guia los nombres de los diferentes grupos/individuos de

las partes interesadas. POngalos en posicion en la grafica de infterés e influencia
basdndose en su inferés en mejorar la proteccion contra el humo de tabaco de
segunda mano en el drea seleccionada y su influencia en cambiar la politica y la
accion en el terreno.

Cartografia de las partes interesadas

INFLUENCIA

Alta

Baja Baja

INTERES
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Propdsito:

Analisis de obstdculos

Lluvia de ideas sobre los obstaculos para lograr una proteccion del 100% del humo

de tabaco de segunda mano en el drea seleccionada.
Ejemplo

Priorizacion de obstaculos

movilizados o involucrados para abogar por su derecho a
impio en su lugar de trabajo

Secretaria de Salud no
prohibicion completa y exhaustiva de fumar en espacios
cerrados para los restaurantes

Obstaculo Eliminacién | Eliminacién | Eliminacion
1 2 3
Fuerte cabildeo de la industria tabacalera con el sector X
turismo y la asociacion de restaurantes
La ley existente no es ejecutada por el gobierno local X X
E——e
Es trabajadores en los restaurantes no han sido X X X

\
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Instrucciones:

Lluvia de ideas sobre los posibles obstdculos para lograr una proteccion de 100%
del humo de tabaco de segunda mano en el drea que haya seleccionada.
Escriba un obstdaculo por cada tarjeta y péguelas en la pared. Agrupe los
obstdaculos que parezcan similares y decida si representan o no la misma idea.

Con el uso del sistema de eliminacion multiple, selecciones los obstaculos de alta
prioridad de los que desea ocuparse eliminando la mitad de la lista. Cuente el
numero de obstdculos y elimine por la mitad de los nUmeros. Si hay ocho
obstdculos, en la primera ronda elimine cuatro (para cuatro obstaculos
prioritarios). En la siguiente ronda elimine la mitad de esos nUmeros (para dos
obstdculos prioritarios) y continle hasta que termine con un obstdculo de alta
prioridad.

Obstaculo

Eliminacion | Eliminacion | Eliminacion
1 2 3
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Escriba una afirmacion de obstaculo gque pueda ser validada

Una vez que haya seleccionado un obstdculo, revise la manera en que esta afir-
mado. Una buena afirmaciéon de obstdculo estd escrita de tal forma, que muestra
como se puede superar. Por ejemplo:

Primera version:
“Interferencia de la industria tabacalera.”

sEvidencia que el obstaculo ha sido superado? (Dificil de afirmar)

Mejor version:

“Secretaria de Salud no puede hacer publico como la industria tabacalera ha

obstaculizado los esfuerzos para adoptar una legislacion 100% libre de humo en
espacios cerrados”

sEvidencia que el obstaculo se ha superado?

Secretaria de Salud hace publico en las noticias coémo la industria tabacal-
era ha obstaculizado sus esfuerzos.
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Andlisis de espina de pescado

Propésito:

ldentificar las causas subyacentes de como el equipo puede modificar o influir en

el obstdculo seleccionado.

Eiemplo

Podemos
hacer algo
sobre esto

Podemos
hacer algo
cobre esta

Falta de evidencia para
apoyar la necesidad de

Los trabajadores no confian
\ en quelaSecretaria de Salud
pueda hacer algo para ayudar

Podemos
hacer algo
sobre asto

Secretaria de Saludfallo en
proporcienales con

suficiente apoyo de los
medios en el pasado

Falta de informacion sobre
como se ha hecho esto en
ofros paises

ambiente 100% libre de humn

No se sabe con
guien contactar

Mo es parte de |a
esirategia para apoyo
de humo de tabaco de

segunda mane Los trabajadores en

los restaurantes no
han side
movilizados o
invelucrados para
abogar por su
derecho 2 aire
limpio en el lugar
de

trabajo
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Instrucciones:
Escriba la afirmacion del obstdculo en la cabeza del pescado.

Dibuje flechas hacia la cabeza del pescado y escriba las causas subyacentes
para el obstaculo. Preguntese “spor quée” cada vez que dibuje una flecha. Siga
dibujando flechas para causas subyacentes hasta que tenga una causa subya-
cente que pueda modificar o influir. Dibuje una nube alrededor de estas causas

subyacentes.
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Grdafica de contramedidas y

meétodos practicos

Desarrollar conframedidas y métodos prdcticos que sean factibles y efectivos para
superar las causas subyacentes del obstdculo

Ejemplo

Grafica de Contramedidas y
métodos practicos

OBSTACULO

Los trabajadores en los restaurantes

no han sido movilizados o
involucrados para abogar por su
derecho a aire limpio en el lugar de

CAUSAS

CONTRAMEDIDAS

Ambito: Restaurantes

lIFalta de
informacion sobre
como involucrar a
trabajadores (de
otros paises)!

Obtener informacién

METODOS PRACTICOS

Efectivo x Factibilidad =Global

)
:

Falta de evidencia
para sustentar la
necesidad de un
ambiente 100% libre
de humo

1

\ 4

trabajo
¥

Secretaria de Salud
fallé en
proporcionarles
suficiente apoyo de los
medios de
comunicacién en el
pasado!

No se sabe con quien
ponerse en contacto
(trabajadores de
restaurantes!

5/5 5/5 X/25
sobre las
experiencias de otros Solicitud de OMS 5 5 25
paises! |
Solicitud de JHSPH/INSP 5 5 25
Hacer una busqueda en Internet 5 5 25
Peticion de ONGs 5 4 20
Obtener evidencia
rave
;torel‘i\t/c?rseg?ie la Llevar a cabo monitoreo de HSM en 5 5 25
exposicion al humo restaurantes
gee tggggomdaeno de b Invitar conferencista de India para que 5 3 15
Iosgtrabajadores en hable en foros de Secretaria de Salud y
restaurantes! ONG
Contratar universidad para 3 3 9
revisar la literatura
Involucrar a varios periodistas en la 5 5 25
| | | etapa de planeaciéon del proyecto de
nvo.ucrar alos monitoreo de humo de segunda mano
medios de a
comunicacion al Preparar informacion para los 3 4 12
comienzo del .} medios sobre experiencias en
proyecto otros paises
Llevar a cabo entrenamiento de los 5 3 15
medios sobre humo de segunda mano
Encontrar a la \
persona/grupo Asignar a un miembro del personal para 5 5 25
idéneo para hacer que estudie esto
contacto! Invitar a algunos trabajadores a 5 5 25

dialogar con el Secretario de Salud o
El Secretario del Trabajo en
presencia de los medios de
comunicacion

Efectividad— el método practico resultara en cambio significativo hacia la superacion del obstaculo

Factibilidad — los recursos (materiales, humanos y tiempo) estan disponibles y accesibles para tomar la acciéon necesaria
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Instrucciones:

Escribir el obstdculo en la caja horizontal del lado izquierdo de la matriz. Escribir las
causas subyacentes que se rodearon con las nubles en la columna de “causas”.
Escriba las contframedidas a las causas en la columna siguiente. Escriba métodos
practicos de implementacion de las contframedidas. De a cada medida una
ponderacion basada en la efectividad y la factibilidad (1-bajo, 5-alto). Multiplique
la puntuacion y seleccione las mas pesadas.
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Preparar un plan de proyecto con indicadores, fechas de vencimiento, resultados
esperados, estimacion de costos y fuentes de financiamiento.

Ejemplo

Equipo de Pais/Regidn/Estado/Municipio:

Titulo del Proyecto: Abogar por |a proteccion del humo de fabaco de segunda mano para los frabajadores de restaurantes

Obstaculo prioritario: Mo hay movilizacién de los trabajadores de restaurantes.

trabajadoras a dialogar con
el Secretario de Salud o El
Secretario del Trabajo en
presencia de los medios de
comunicacian

compafizrismo con los
trabajadores de restaurantes

Cortramedida Metodo practico Indicadar Fecha Resultado esperado Costo Fuente de
\encimlernto Financiam lento
Obtener informacion sobre las |Solicitud de OMS Inform acion Sep. 09 Informadion revisada por un 0 -
experiencias de otros paises obtenida equipo de Ministeno de Salud
Se usan ideag concretas
Solictud de JHSPHANSP | Informacion D:':;::;'::ﬂf;‘j;;:bl
olitenida .
proyecto, especialmente
Hacer una busqueda en Informacion sobre apoyo y medios de
Intarmet oltenida eamuplcacdn.
Obtener evidencia @ través de [Llevar 8 cabo monitoreo del 20 lugares Dic. 09 La informacian sobre 5000 DONANTE
monitores de exposicidn al humo de tabaco de segunda| monitoreados con monitoreo de humo de tabaco
humo de tabaco de segunda  |[mano en restaurantes inform acion de sagunda mano &
mano de los trabajadores en analizada recolectan y s& usan para
restaurantes politica y accién
Involucrar a los medios de Involucrar a varios 3 periodistas Sep. 03  |Tres practicantes de los 1000 Ministerio de Salud
comunicacion al principio del  |periodistas en la etapa de involucrados en el medios de comunicacion
prayecto planeacion del proyecto de | monitorea de 20 forman parte del equipo de
monitoreo de HEM lugares monitorec de humo de tabac
de segunda mano
Ercartrar a la persona fgrupo |Asignar a un miembro del Téminos de .ﬁ\gn. 09 Forma sistematica de trabajar 0 Ministerio de Salud
iddneo para hacer contacto  |personal para que estudie referencia del con los trabajadores de
esto persanal restaurantes
Invitar a algunos Dialogo realizado Sep. 09 [Alto nivel de compromiso y 1000 Ministerio de Salud

Federal
Lecal
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Instrucciones:

Con el uso del modelo de propuesta de proyecto, escriba las contramedidas y
los métodos prdcticos del ejercicio anterior y ponga los indicadores, fechas de
vencimiento, resultados esperados, costos y fuentes de financiamiento.

Financiamiento

Fuente de

Costo

Resultado esperado

Fecha
Vencimiento

Indicador

Método practico

Contramedida

Titulo del Proyecto: Abogar por proteccion de humo de tabaco de segunda mano para los trabajadores de restaurantes

Obstaculo prioritario: No hay movilizacion de los trabajadores de restaurantes

Equipo de Pais/Region/Estado/Municipio:
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